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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Honlapokhoz, online feliiletekhez kapcsolédé adatkezelés
Ajanlatkéréshez kapcsolodo adatkezelés

Hatalyos: 2021.07.01 — t6/

2011. évi CXII. térvény az informéacios dnrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrél, valamint Az
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) elirasainak eleget téve, ezuton tajékoztatjuk az
On altal megadott személyes adatok kezelésérdl:

1. Az adatkezel6

Az adatkezeld neve Crosssec Solutions Kift.

Az adatkezel6 cime Szh.: 1052 Budapest, Deak F. tér 3. Il. em., Th.: 7632 Pécs,
Kozraktar u. 5.

e-mail | adatvedelem@crosssec.com

Az adatkezel6 elérhetéségei telefon | 06-20/666-7894

honlap | www.crosssec.com

Adatvédelmi tisztségviseld neve (ha van) --

Adatvédelmi tisztségvisel elérhetéségei --

2. A kezelt adatok

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jo

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés jogalapja | Az adatkezelés (tarolas)
idétartama
Vezetéknév CRM rendszer lGzemeltetése, az Szerzddés teljesitéséhez Az ajanlatkéré adatait az
Keresztnév ugyfelek nyilvantartasa, szikséges - GDPR 6. cikk | ajanlatadastol szamitott
E-mail cim kapcsolatfelvétel és azonositas (1) bekezdés b) legfeljebb 12 hénapig
Telefonszam CRM rendszer lizemeltetése, az taroljuk.
Beosztas/munkakor | ajanlat elkiildéséhez, valamint a Amennyiben az
Az ajanlatkérés valaszizenet kildéséhez ajanlatkéré az ajanlatot
soran megadott feltétlenll szikséges adat elfogadja, a személyes
egyéb személyes Nem kételez6 adat, a adatokat a létrejové
adatok. (opcionalis) | kézvetlenebb, pontosabb szerz6dés megsziinésétol
kapcsolatfelvétel érdekében szamitott 8+1 évig taroljuk.
kérjik
Erdeklédék kérének megismerése
Az ajanlat elkészitéséhez és
elkiildéséhez kapcsolodo
informaciok biztositasa,
pontosabb ajanlat készitése

Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?

Valasz j Profilalkotas rovid, érthetd leirasa
Nem [ ---

Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?

Valasz ' Automatizmus rovid, érthetoé leirasa
Nem | ---

Amennyiben igen, az Erintettnek joga van manuélis, emberi beavatkozést kérni.

A kezelt személyes adatok forrasa:

A személyes adatok kdzvetleniil az Erintettél szarmaznak, a bejelentés kiildéséhez kapcsolédé dnkéntes
adatszolgaltatas (feliratkozas) utjan keriilnek az adatkezel6héz.
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Az adatok tovabbitasra keriilnek:

Kategoria Cégnév, székhely, tevékenység
Adatfeldolgozok (az | HubSpot Ireland Limited - One Dockland Central, Guild Street, Dublin 1, Ireland
adatkezelési HubSpot Inc. 25 First Street, Cambridge, MA 02141 USA- CRM rendszer
mlveletekhez Microsoft Corporation- One Microsoft Way Redmond, Washington 98052- Office 365:
kapcsolédd Levelezés és irodai alkalmazasok
technikai InfoComplex Kft. - 7632 Pécs, Littke Jozsef u. 21.- Rendszergazda
feladatokat végzdk)
Cimzettek

Harmadik (EU-n kiviili) orszagba torténo adattovabbitas torténik:

gozo neve, székhelye, tovabbitas garanciai, tovabbitas oka
HubSpot Ireland Limited/HubSpot Inc., USA, Szolgaltatéi ASZF és Privacy Policy, https://legal.hubspot.com/privacy-
policy, anyavallalat hozzaférése
Microsoft Corporation, USA, Szolgaltatéi ASZF és Privacy Policy, https://privacy.microsoft.com/hu-
hu/privacystatement, anyavallalat hozzaférése

Kozos adatkezelés torténik:
Valasz _ Kozos adatkezel6 neve, székhelye
| Nem | Nem relevans

Az adatokhoz valé hozzaférés és az adatbiztonségi intézkedések:

Hozzaférés korlatozasa A személyes adatokhoz kizarélag a marketing, értékesit6é és pénziigyi
tevékenységben részt vevé munkatarsak férnek hozza, feladataik ellatasa
érdekében, valamint az Ugyvezetd ismerheti meg az adatokat.

Ezt jogosultsagkezeléssel biztositjuk, tovdbba minden munkatarsunk titoktartasi
kotelezettséggel tartozik. Az adatvédelem soran az ISO 27001-2014
informacidbiztonsagi szabvany iranymutatasait is kdvetjik, jelenleg is érvényes
tandsitvany mellett.

Adatbiztonsagi intézkedés Az adatkezeld az On személyes adatait a vallalat telephelyén talalhaté szervereken
tarolja elektronikus formatumban.

Az esetleges nyomtatott dokumentumokrdl iratmegsemmisitd berendezés
segitségével gondoskodunk.

Adatfeldolgozoinktdl elvarjuk a megfelel§ garanciak biztositasat, melyet adatvédelmi
megallapodasban rogzitettiik.

Az ISO 27001-2014 szabvany alkalmazasa alapjan torténik az adatok védelme
mind a jogosulatlan hozzaférés vagy valtoztatas, mind az esetleges nem tervezett
adatvesztés ellen.

3. Az Erintett jogai:

A jogalaphoz tartozo érintetti jogok és ezek magyarazata
Tajékoztatashoz vald jog - Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése elétt tajékozodni a személyes adatok
kezelésének maodjarol
Helyesbitéshez vald jog - Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha az adatkezel6nél
tarolt személyes adatok nem felelnek meg a valésagnak és ezt bizonyitani tudja
Hozzaféréshez valé jog - Az Erintett jogosult kikérni az adatkezel6tdl az a rola tarolt személyes adatokat
Adathordozhatésaghoz valé jog - Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a réla tarolt személyes
adatokat

4. Panasz benyujtasa

Az érintettnek joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz.
Jogorvoslatért fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)

Székhely 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

eSiclG Ml 1363 Budapest, Pf.9.

ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon +36 (1) 391-1400

+36 (1) 391-1410

http://naih.hu
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5. Birésagi jogorvoslat

A birésagi jogorvoslatra vonatkozé rendelkezéseket az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol
sz0l6 2011. évi CXII. térvény tartalmazza.

Amennyiben az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, Ugy az adatkezeld a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott
legrévidebb idén belll, de legfeljebb 15 napon belll megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérdl a kérelmezét irasban tajékoztatja. Ha az érintett az adatkezel6 meghozott dontésével nem ért egyet, illetve, ha
az adatkezeld a fenti hataridét elmulasztja, az érintett - a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsd napjatol szamitott 30
napon belll birésaghoz fordulhat.

Az érintett a jogainak megsértése esetén, valamint a fenti esetekben az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A birdsag
az ugyben soron kivul jar el. A pert az érintett - valasztasa szerint - a lakohelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes
torvéenyszék elétt is megindithatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe az
adatvédelmi hatésag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével
masnak kart okoz, koteles azt megtériteni. Ha az adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag kdévetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6tél
sérelemdijat kovetelhet. Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgoz6 altal okozott karért és az adatkezeld
koteles medfizetni az érintettnek az adatfeldolgozo altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az
adatkezel6 mentesiil az okozott karért vald felelésség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége alol, ha bizonyitja,
hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte eld.
Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi
jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.



