ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

E-book letdltésehez kapcsolodo személyes adatok kezelésérél

Hatélyos: 2021. aprilis 12. napjatol

A Crosssec Solutions Kft. a személyes adatok kezelését a vonatkozd jogszabalyok, igy elsdésorban az
informécios onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol széld 2011. évi CXIl. térvény (Infotv.),
valamint az Eurdpai Parlament és a tanacs (EU) természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kivil helyezésérdl szolé 2016/679. szamu rendelete (altalanos adatvédelmi rendelet) tiszteletben tartasa

mellett végzi.

Az éltalanos adatvédelmi rendelet el6irasainak eleget téve, ezuton tajékoztatjuk az On személyes adatainak

kezelésérol:

1. Az adatkezel6

Az adatkezeld neve

Crosssec Solutions Kift.

Az adatkezel6 cime — székhely

1052 Budapest, Deak F. tér 3. Il. em.

Az adatkezel6 cime — telephely

7632 Pécs, Kozraktar u. 5.

e-mail adatvedelem@crosssec.com
Az adatkezel6 elérhetéségei telefon 06-20/666-7894
honlap WWW.Crosssec.com

Adatvédelmi tisztségviseld neve (ha van)

Adatvédelmi tisztségviselb elérhetéségei

2. A kezelt adatok:

A Crosssec Solutions Kft. az e-book tartalmakat let6lté személyek személyes adatait bizalmasan kezeli.

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Az adatkezelés jogalapja

Vezetéknév

Keresztnév

A letblté személy beazonositasa,
kapcsolatfelvétel soran megszolitas

Céges e-mail cim

A sziikséges adatok megadasa és a jelen
tajékoztatoban foglaltak elfogadasa utan a
Lletoltdm” gombra kattintva, rendszeriink
automatikus e-mail dzenetben kiildi ki a
kiadvany letéltéséhez sziikséges linket.

Szerz6dés teljesitéséhez
szlikséges

(A dijmentesen letélthetd,
edukativ tartalommal bird
elektronikus kiadvanyok is
termékek, letbltéslikkel egy
nem visszterhes szerzédés
jén létre.)

Telefonszam

Nem kételezd adat; értékesitési, ajanlattételi
célbol kerjiik, kezeljik.

Jogos érdek — Kbzvetlen
lizletszerzési céllal, az
érdeklbdGbket felkereshetjiik,
hogy termékeinket,
szolgaltatasainkat ajanljuk.

Céges e-mail cim

Elégedettség felmérésével kapcsolatos
megkeresés: a kiadvanyainkat letélté
személyeket a letéltést kbvetben felkereshetjiik
a megadott elérhetéségeken, hogy felmérjiik az
elégedettségiiket, megtudjuk, hasznos volt-e a
kapott tartalom, esetleg van-e kérdésiik az adott
témaval kapcsolatban. Tovabba kézvetlen
lzletszerzési céllal ajanlhatunk szamara
hasonl6 tartalmakat.

Jogos érdek — Az ligyfelek
elégedettségének felmérése
és nyilvantartasa jogos
gazdasagi érdeklink, tovabba
a min@ségiranyitasi rendszer
miikédtetése miatt
kételezettségiink is. A
felméréshez sziikséges
kérddivek kiklildése jogos
érdek alapjan térténik. A
valaszadas nem kételezé.
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Az adatkezelés (tarolas) idétartama:

Az e-book letblté személyek személyes adatait az adott tartalomhoz kapcsol6dé szolgaltatas id6tartama
alatt, de legfeliebb 12 hénapig taroljuk. A tovabbi adatkezelés, illetve az ebbdl eredé lizletszerzési céllal
térténé megkeresés ellen az érintett tiltakozhat, kérheti, hogy téréljik az adatait.

Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?

Igen
Nem X

Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?
Automatizmus rovid, érthet6 leirasa

Igen
Nem X
Amennyiben igen, az Erintettnek joga van manualis, emberi beavatkozast kérni.

A kezelt személyes adatok forrasa:

A személyes adatok kézvetleniil az ErintettSl szérmaznak, 6nkéntes adatszolgéltatas utjan keriilnek az
adatkezel6héz.

Az adatok tovabbitasra keriilnek:

Adatfeldolgozok (az | HubSpot — CRM rendszer

adatkezelési HubSpot Ireland Limited (One Dockland Central, Guild Street, Dublin 1, Ireland)
mliveletekhez HubSpot Inc. 25 First Street, Cambridge, MA 02141 USA

kapcsolodé technikai | Microsoft Corporation OFFICE365 — irodai alkalmazasok és levelezés
feladatokat végzbk) (One Microsoft Way Redmond, Washington 98052, USA)

InfoComplex Kft. — rendszergazda

(7632 Pécs, Littke Jozsef u. 21.)

Cimzettek

Harmadik (EU-n kiviili) orszagba torténé tovabbitas:

Mely Mely Tovabbitas garanciai Harmadik
adatfeldolgozén orszagba orszagba
keresztiil tovabbitas oka
HubSpot USA https://legal.hubspot.com/terms-of-service CRM rendszer
adattarolas
Microsoft USA https://docs.microsoft.com/en- adattarolas
Corporation us/office/developer-program/terms-and-
conditions

Ko6zos adatkezelés torténik:
Igen
Nem X

K6z0s adatkezeld(k) neve, elérhetésége:

Az adatokhoz val6 hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések:

Hozzaférés Az On &ltal megadott személyes adatokhoz kizarélag a marketing és minéségiranyitasi
tevékenységben részt vevé munkatarsak, férnek hozza, feladataik ellatasa érdekében,
valamint az dgyvezeté ismerheti meg az adatokat. Ezt jogosultsagkezeléssel
biztositjuk, tovabbéa minden munkatarsunk titoktartasi kételezettséggel tartozik.

Az adatvédelem soran az SO 27001-2014 informaciobiztonsagi szabvany
iranymutatasait is kéveljlk, jelenleg is érvényes tanusitvany mellett.

Adatbiztonsagi Az adatkezel6 az On személyes adatait a véllalat telephelyén talalhaté szervereken
intézkedés tarolja.

Adatfeldolgozdéink megfelel6 garanciakkal rendelkeznek.
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https://legal.hubspot.com/terms-of-service
https://docs.microsoft.com/en-us/office/developer-program/terms-and-conditions
https://docs.microsoft.com/en-us/office/developer-program/terms-and-conditions
https://docs.microsoft.com/en-us/office/developer-program/terms-and-conditions

Az ISO 27001-2014 szabvany alkalmazasa alapjén térténik az adatok védelme mind a
jJjogosulatlan hozzaférés vagy valtoztatas, mind az esetleges nem tervezett
adatvesztés ellen.

Az Erintett jogai:

X | Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl

X | Hozzaférhet, kikérheti a tarolt adatokat

Kérheti személyes adatainak helyesbitését (ha vitathaté az adatok pontossaga, kérheti az adatok
felhasznalasanak zarolasat vagy korlatozasat)

Amennyiben a jogalap jogos érdek vagy kdzhatalmi jogositvany alapjan térténik, az érintett tiltakozhat
X | személyes adatanak kezelése ellen, azonban a tiltakozas nem jelenti adatainak azonnali hatalyu
torlését.

X | Panaszt nyujthat be az adatvédelmi hatésaghoz
Jogorvoslatért fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaghoz (1055 Budapest,
Falk Miksa u. 9-11.)

Kérjiik, sziveskedjen jeldlni az adatkezelési tajékoztatoban foglaltak tudomasul vételét!

CROSSSEC
solutions

Oldal 3/3



